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PERIODO; Il TRIMESTRE

DATOS DEL RECLAMANTE

SEGUIMIENTO A PETICIONES - QUEJAS Y RECLAMOS

FECHA DEL INFORME: 1 DE ABRIL AL 30 DE JUNIO DE 2024

CLASE DE SOLICITUD Y TIEMPO DE RESPUESTA

TIPO REGISTRO
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1 CCCE24-692 2024-04-01 DONALDO LONDORO LOAIZA 900734017-1 SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 15/04/2024 1 5 0 10 1 1

2 CCCE24-699 2024-04-02 CARLOS GIRALDO BASES DE DATOS 16/04/2024 1 15 0 0 i 1

3 CcccE24-700 2024-04-02 KENY JOHANA MARIN TAMAYO 29363788 DEVOLUCION DE DINERO. 8/04/2024 1 15 0 4 i 1
4 CCCE24-706 2024-04-03 DARLING YANETH URRUTIA LOZANO SOLICITUD DE INFORMACION 3/04/2024 1 15 0 0 i 1

5 CecE24-Th 2024-04-05 KELLY CASTRO PARTICIPACION EN FERIAS 3/04/2024 1 15 0 o i i

6 CCCE24-714 2024-04-03 ERWIN ORLANDO PARRA ARIAS 88226657 BASES DE DATOS 17/04/2024 1 15 0 10 i 1

7 CCCE24-724 2024-04-04 JULIO CESAR HIDALGO 1074416615 | SOLICITUD DE INFORMACION 18/04/2024 1 15 0 10 i 1

8 CCCE24-729 2024-04-04 MONICA DUQUE TOVAR SOLICITUD DE INFORMACION 18/04/2024 1 15 0 10 i 1
9 CCCE24-730 2024-04-04 MARIA CLAUDIA ARMENTA 31575045 ACTUALIZACION POR PAGO DE RENOVACION 18/04/2024 i 15 0 2 i 1

0 CCCE24-735 2024-04-04 MARIA ESTEFANY LEDESMA OSPINA 1010095957 | DEVOLUCION DE DINERO 16/04/2024 1 5 0 8 i 1 ,
M CCCE24-746 2024-04-05 HECTOR JAIME ORREGO ROMAN 1061368195 | SOLICITUD DE INFORMACION 18/04/2024 i 15 0 9 i 1

2 CCCE24-748 2024-04-05 EDWARD JAVIER CORREDOR 80859282 SOLICITUD DE INFORMACION 18/04/2024 1 5 0 9 1 1

3 CCCE24-749 2024-04-05 JUAN ALEJANDRO BEJARANO HIDALGO 1152470412 SOLICITUD DE INFORMACION 18/04/2024 1 15 10 9 1 1

1 CCCE24-759 2024-04-08 FERMAN VARELA MOLINA 16226811 DEVOLUCION DE DINERO 16/04/2024 1 15 10 6 1 1
15 CCCE24-776 2024-04-08 LEON DARIO MEJIA OSORIO 900191263 MUTACION 18/04/2024 1 15 0 8 1 1

16 CCCE24-792 2024-04-09 OSCAR EDUARDO GIRALDO GARCIA BASES DE DATOS 23/04/2024 1 15 10 10 1 1

17 CCCE24-793 2024-04-09 DANIEL RODRIGUEZ MANRIQUE BASES DE DATOS 23/04/2024 1 15 10 10 1 1

18 CCCE24-799 2024-04-09 AIDA SALOME GRAJALES LEMOS 39789891 SOLICITUD DE INFORMACION 23/04/2024 1 15 10 10 1 1

19 CCCE24-800 2024-04-09 GERMAN ANTONIO PATIRO BAHOQUE 10422419844 | SOLICITUD DE INFORMACION 23/04/2024 1 15 10 10 1 1

20 CCCE24-802 2024-04-09 ROBERTO FUENTES FONSECA 1048821475 | SOLICITUD DE INFORMACION 23/04/2024 1 15 0 10 1 1

21 CCCE24-804 2024-04-09 COAFROMUROL : ALEXANDER ANGULO MURILLO PARTICIPACION EN FERIAS - EVENTOS 19/04/2024 1 15 0 8 1 1
2 CCCE24-806 2024-04-10 MARIA ISABEL SOLICITUD DE INFORMACION 18/04/2024 1 15 0 6 1 1

23 CCCE24-812 2024-04-10 YENNIFER ARENAS HENAO SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 23/04/2024 1 15 0 9 1 1

2 CCCE24-820 2024-04-11 REINHOLD GALLMETZER BASES DE DATOS 25/04/2024 1 15 10 10 1 1

25 CCCE24-821 2024-04-1 ROBINSON HERNANDEZ CASILLAS 80120355 SOLICITUD DE INFORMACION 25/04/2024 1 15 0 10 1 1

2 CCCE24-822 2024-04-11 MARIBEL ROTAVISKY MORALES BASES DE DATOS 25/04/2024 1 15 10 10 1 1

27 CCCE24-823 2024-04-11 SARA SAMANTA ARANGO VALDERRAMA BASES DE DATOS 25/04/2024 1 15 10 10 1 1

28 CCCE24-824 2024-04-11 MONIKA VASQUEZ BASES DE DATOS 25/04/2024 1 15 10 10 1 1

29 CCCE24-825 2024-04-11 ELIANA CAUSIL GRUPO EMPRESARTIAL MI BASES DE DATOS 25/04/2024 1 15 10 10 1 1
30 CCCE24-837 2024-04-1 LEON DARIO MEJIA OSORIO 900191263 DEVOLUCION DE DINERO 17/04/2024 1 15 0 4 1 1
31 CCCE24-855 2024-04-12 YENNY MARCELA HERNANDEZ GARCIA SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 5 0 10 1 1

32 CCCE24-856 2024-04-12 HAROLD ARCE TORRES 16783689 SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 0 10 1 1

33 CCCE24-857 2024-04-12 LUCY SUAREZ JAIMES 63296815 SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 5 0 10 1 1

34 CCCE24-858 2024-04-12 NICOLAS ANDRES NUREZ FUENTES 10988088899 | SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 0 10 1 1

35 CCCE24-859 2024-04-12 DINAEL SANCHEZ GUSMAN 9302183 SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 0 10 1 1

36 CCCE24-860 2024-04-12 MARCO TULIO CARRANZA PINEDA SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 0 10 1 1

37 CCCE24-861 2024-04-12 JHON FREDY GONZALEZ SANCHEZ 71949737 SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 5 0 10 1 1

38 CCCE24-062 2024-04-12 \VAN FELIPE RODRIGUEZ ACOSTA 1010219731 SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 0 10 1 1

39 CCCE24-863 2024-04-12 YENNY ALEJANDRA TORRES NAVARRO 110484869 | SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 5 0 10 1 1
40 CCCE24-864 2024-04-12 BRAYAN PARRA CALLEJAS 1031152624 | SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 10 10 1 1

4 CCCE24-866 2024-04-12 ‘CARMEN TULIA CARMONA 29382414 SOLICITUD DE INFORMACION 26/04/2024 1 15 10 10 1 1
42 CCCE24-872 2024-04-15 STEPHANIE DIAZ 14575286 SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 26/04/2024 1 15 10 9 1 1
43 CCCE24-873 2024-04-15 MARTHA LUCIA POSSO FRANCO 31400953 MATRICULARSE COMO PERSONA NATURAL 26/04/2024 1 15 10 9 1 1
44 CCCE24-874 2024-04-15 MONICA LUCIA BEDOYA GRISALES BASES DE DATOS 26/04/2024 1 15 10 9 1 1
45 CCCE24-875 2024-04-15 STEVEN RAMIREZ MARTINEZ 1225092644 DEVOLUCION DE DINERO 19/04/2024 1 15 10 4 1 1
46 CCCE24-898 2024-04-16 MAURA MELISA CHAVEZ RIVAS 1074686019 BASES DE DATOS 26/04/2024 1 15 10 8 1 1
47 CCCE24-899 2024-04-16 DARLIN BARBOSA MUNAR 29785821 CANCELACION MATRICULA PERSONA NATURAL 26/04/2024 1 15 10 8 1 1
48 CCCE24-901 2024-04-16 MARIPZABEL BALLADARES PINEDA SOLICITUD DE INFORMACION 29/04/2024 1 15 10 9 1 1
49 CCCE24-909 2024-04-16 MARIBEL MOSQUERA OTERO DESISTIMIENTO DE TRAMITE 29/04/2024 1 15 10 9 1 1
50 CCCE24-916 2024-04-17 ‘WILMAR ERNESTO ESPINOSA 1013576686 SOLICITUD DE INFORMACION 2/05/2024 1 15 10 10 1 1

51 CCCE24-917 2024-04-17 BANCO AGRARIO DE COLOMBIA BASES DE DATOS 2/05/2024 1 15 10 10 1 1
52 CCCE24-920 2024-04-17 INELMA SAS. : ALBEIRO MARTINEZ HENAO PRORROGA RUP 2/05/2024 1 15 10 10 1 1
53 CCCE24-921 2024-04-17 CAROLINA GARZON JARAMILLO MUTACION 2/05/2024 1 15 10 10 1 1
54 CCCE24-922 2024-04-17 'COMFENALCO VALLE : MONICA OSORIO MOLINA BASES DE DATOS 2/05/2024 1 15 10 10 1 1
55 CCCE24-926 2024-04-17 FEDERICO ACERO ARIAS BASES DE DATOS 2/05/2024 1 15 10 10 1 1
56 CCCE24-931 2024-04-18 NESTOR CARLOS LOPEZ CUERVO 72249826 SOLICITUD DE INFORMACION 3/05/2024 1 15 10 10 1 1




57 CCCE24-932 2024-04-18 BELEN YANETH SALCEDO SALINAS 60366587 SOLICITUD DE INFORMACION 3/05/2024 15 10 10
58 CCCE24-933 2024-04-18 JHON FREDY MESA RAMIREZ MUTACION 3/05/2024 15 10 10
59 CCCE24-936 2024-04-18 YINA FERNANDA GIRALDO ESCUDERO M6130744 DEVOLUCION DE DINERO 25/04/2024 15 10 5
60 CCCE24-945 2024-04-18 SANDRA MILENA SANCHEZ CARRASQUILLA 50937168 SOLICITUD DE INFORMACION 3/05/2024 15 10 10
6 CCCE24-946 2024-04-18 CRISTIAN ESTIBEN BUSTOS RODRIGUEZ 1105790475 | SOLICITUD DE CAPACITACION 3/05/2024 15 10 10
62 CCCE24-947 2024-04-18 SANDRA MILENA TORRES GUZMAN SOLICITUD DE INFORMACION 3/05/2024 15 10 10
63 CCCE24-953 2024-04-19 EL CAIRO STEREO : CONRADO NARVAEZ MARIN 65556236 SOLICITUD DE INFORMACION 6/05/2024 15 10 10
64 CCCE24-958 2024-04-19 ALVARO POSSO BEDOYA 6355902 SOLICITUD DE INFORMACION 6/05/2024 15 10 10
65 CCCE24-959 2024-04-19 ACENETH TIQUE SOLICITUD DE CAPACITACION 6/05/2024 15 10 10
66 CCCE24-969 2024-04-22 INGENIERIA Y DESARROLLOS URBANOS SAS IDUSAS DESISTIMIENTO DE TRAMITE 7/05/2024 15 10 10
67 CCCE24-975 2024-04-22 LAURA DANIELA VACCA LUGO DESISTIMIENTO DE TRAMITE 7/05/2024 15 10 10
68 CCCE24-976 2024-04-22 JOHANNA RODRIGUEZ BAUTISTA BASES DE DATOS 7/05/2024 15 10 10
69 CCCE24-977 2024-04-22 LIANA VERONICA MARTINEZ SALAZAR BASES DE DATOS 7/05/2024 15 10 10
70 CCCE24-986 2024-04-23 ANA CATALINA GONZALEZ BASES DE DATOS 8/05/2024 15 10 10
7 CCCE24-987 2024-04-23 MOISES MOGOLLON BASES DE DATOS 7/05/2024 15 10 9
72 CCCE24-988 2024-04-23 RUBEN DARIO ARIAS BASES DE DATOS 03/05/2024 15 10 7
73 CCCE24-1004 2024-04-23 WILSON DARIO NUREZ SANCHEZ 1056411759 SOLICITUD DE INFORMACION 8/05/2024 15 10 10
7 CCCE24-1007 2024-04-23 CARLOS YESID RODRIGUEZ 900478368 CERTIFICADO DE RETENCION 26/04/2024 15 10 3
75 CCCE24-1014 2024-04-24 BLANCA YANETH ZAPATA 24529333 DEVOLUCION DE DINERO 26/04/2024 15 10 2
76 CCCE24-1018 2024-04-24 ESARGELIA SA ESP: LEIDY VIVIANA TEJADA PEREZ SOLICITUD DE INFORMACION 9/05/2024 15 10 10
77 CCCE24-1022 2024-04-24 PATRICIA BENAVIDES RODRIGUEZ SOLICITUD DE INFORMACION 8/05/2024 15 10 9
7 CCCE24-1031 2024-04-25 DELFIN MEDINA OROZCO BASES DE DATOS 09/05/2024 15 10 9
79 CCCE24-1032 2024-04-25 NATALIA HENAO BASES DE DATOS 09/05/2024 15 10 9
80 CCCE24-1044 2024-04-26 JHONNY ALEXANDER OBANDO SANCHEZ BASES DE DATOS 10/05/2024 15 10 9
8 CCCE24-1049 2024-04-26 JOSE NORBERTO MEDINA AMAYA 6420251 DEVOLUCION DE DINERO 3/05/2024 15 10 4
82 CCCE24-1062 2024-04-29 INSTITUTO DE TERAPIA INTEGRAL INTEI ALCALA 31412157 PRORROGA RUP 9/05/2024 15 10 7
83 CCCE24-1063 2024-04-29 NOTICIAS CARTAGO : GLORIA AMPARO LOPEZ MARTINEZ 31406989 CERTIFICADO PRESTACION DE SERVICIOS 9/05/2024 15 10 7
84 CCCE24-1065 2024-04-30 GERARDO SAAVEDRA TAMAYO SOLICITUD DE INFORMACION 16/05/2024 15 10 10
85 CCCE24-1066 2024-04-30 ELAINE DEL SOCORRO SERNA GONZALEZ 29447809 DEVOLUCION DE DINERO 3/05/2024 15 10 2
86 CCCE24-1068 2024-04-30 LUZ MARINA CATARIO SIERRA MUTACION 16/05/2024 15 10 10
87 CCCE24-1072 2024-04-30 LEIDY JOHANA TORO PADILLA 29774665 DEVOLUCION DE DINERO 3/05/2024 15 10 2
88 CCCE24-1073 2024-04-30 KENY JOHANA MARIN TAMAYO 29363788 PRORROGA RUP 16/05/2024 15 10 10
89 CCCE24-1074 2024-04-30 SANDRA MILENA ROJAS CANO 31423457 PRORROGA RUP 16/05/2024 15 10 10
90 CCCE24-1075 2024-04-30 BANCO DE ALIMENTOS DE CARTAGO : RAQUEL AGUDELO BASES DE DATOS 16/05/2024 15 10 10
9 CCCE24-1076 2024-04-30 LUZ ALBA CASTAREDA MARIN 42141858 SOLICITUD DE INFORMACION 16/05/2024 15 10 10
92 CCCE24-1082 2024-05-02 NORA MILENA QUINTERO DURAN 31418484 BASES DE DATOS 17/05/2024 15 10 10
93 CCCE24-1084 2024-05-02 BLANCA ALIX FONSECA PARTICIPACION EN FERIAS - EVENTOS 06/05/2024 15 10 2
94 CCCE24-1096 2024-05-02 GEOVANNY RODRIGUEZ SOLICITUD DE INFORMACION 17/05/2024 15 10 10
95 CCCE24-1097 2024-05-02 CRISTIAN ARTURO MANQUILLO CORREA BASES DE DATOS 17/05/2024 15 10 10
9% CCCE24-1098 2024-05-02 JULIAN ANDRES PELAEZ AMARILES SOLICITUD DE INFORMACION 17/05/2024 15 10 10
97 CCCE24-1104 2024-05-02 KENY JOHANA MARIN TAMAYO DEVOLUCION DE DINERO 17/05/2024 15 10 10
98 CCCE24-1111 2024-05-03 OMAR EDUARDO SUAREZ GOMEZ SOLICITUD DE INFORMACION 20/05/2024 15 10 10
99 CCCE24-MM2 2024-05-03 VICTOR ALFONSO MARTINEZ LEON BASES DE DATOS 20/05/2024 15 10 10
100 CCCE24-1114 2024-05-03 JUAN ESTEBAN CALERO VALENCIA BASES DE DATOS 20/05/2024 15 10 10
101 CCCE24-1M15 2024-05-03 LINA MARIA GRISALES BASES DE DATOS 20/05/2024 15 10 10
102 CCCE24-18 2024-05-03 JHON WILLIAM GUZMAN CAEZ PATROCINIOS 7/05/2024 15 10 2
103 CCCE24-1126 2024-05-03 MARIBEL MOSQUERA OTERO DEVOLUCION DE DINERO 8/05/2024 15 10 3
104 CCCE24-1128 2024-05-06 MARIA DEL CARMEN VASQUEZ MANRIQUE SOLICITUD DE INFORMACION 17/05/2024 15 10 8
105 CCCE24-1132 2024-05-06 JOSE DAVID SOTO ROJAS SOLICITUD DE INFORMACION 17/05/2024 15 10 8
106 CCCE24-1134 2024-05-06 HUGO CALDERON MOLINA SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 17/05/2024 15 10 8
107 CCCE24-1135 2024-05-06 JEISON GIRALDO BEDOYA PRORROGA RUP 7/05/2024 15 10 1
108 CCCE24-1136 2024-05-06 JORGE MONROY MEJIA BASES DE DATOS 20/05/2024 15 10 9
109 CCCE24-140 2024-05-07 ACENETH TIQUE SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 21/05/2024 15 10 9
110 CCCE24-1141 2024-05-07 ALBA LUCIA VANEGAS DIAZ SOLICITUD DE INFORMACION 21/05/2024 15 10 9
Ll CCCE24-1154 2024-05-08 ALBERTO GOMEZ CARDONA DEVOLUCION DE DINERO 21/05/2024 15 10 8
2 CCCE24-1170 2024-05-09 LUIS EVELIO GARCIA TABARES 16550267 PRORROGA RUP 24/05/2024 15 10 10
3 CCCE24-1171 2024-05-09 NATALI BUCHELI VITERI PRORROGA RUP 24/05/2024 15 10 10
4 CCCE24-1173 2024-05-09 CARLOS EDUARDO HENAO GARCIA PRORROGA RUP 24/05/2024 15 10 10
5 CCCE24-1178 2024-05-09 LANNY FERNANDA BETANCOURT ARCE 1M2770649 PRORROGA RUP 24/05/2024 15 10 10
6 CCCE24-1179 2024-05-09 LUIS ANIBAL RUIZ MONDRAGON M3593358 PRORROGA RUP 24/05/2024 15 10 10
17 CCCE24-1181 2024-05-09 MARTHA LUCIA CASTRILLON SOLICITUD DE INFORMACION 24/05/2024 15 10 10
8 CCCE24-1183 2024-05-09 JOHANNA RODRIGUEZ BAUTISTA BASES DE DATOS 24/05/2024 15 10 10
9 CCCE24-1184 2024-05-09 GLORIA ELENA GIRALDO CARDENAS 31458588 PRORROGA RUP 24/05/2024 15 10 10
120 CCCE24-1193 2024-05-10 JESUS ANTONIO NORENA PRORROGA RUP 21/05/2024 15 10 6
21 CCCE24-1199 2024-05-14 MANTENER INGENIERIA & SOLUCIONES SAS 16219139 DESISTIMIENTO DE TRAMITE 28/05/2024 15 10 10




122 CCCE24-1202 2024-05-14 CLAUDIA PATRICIA OSORIO DEVOLUCION DE DINERO 23/05/2024 15 10 7
123 CCCE24-1203 2024-05-14 MARCELA GUTIERREZ RAMIREZ M2770171 DESISTIMIENTO DE TRAMITE 28/05/2024 15 10 10
124 CCCE24-1204 2024-05-14 NILSA VELEZ VELASQUEZ 29770993 ACTUALIZACION POR PAGO DE RENOVACION 28/05/2024 15 10 10
125 CCCE24-1205 2024-05-14 JUDY ESTEFANIA RESTREPO BASES DE DATOS 28/05/2024 15 10 10
126 CCCE24-1212 2024-05-15 DAVID ALEJANDRO BONILLA HERNANDEZ 1112789600 DEVOLUCION DE DINERO 21/05/2024 15 10 4
127 CCCE24-1214 2024-05-15 LUIS FERNANDO JARAMILLO CORREA 10136785 DEVOLUCION DE DINERO 23/05/2024 15 10 6
128 CCCE24-1219 2024-05-15 SEBASTIAN ESTRADA MONCADA 900661240 PRORROGA RUP 28/05/2024 15 10 9
129 CCCE24-1220 2024-05-15 NOIDER JAVIER GUIZADO RUBIANO 901627381 PRORROGA RUP 28/05/2024 15 10 9
130 CCCE24-1221 2024-05-15 ANGELA SORANY ECHEVERRI LONDONO 900776787 PRORROGA RUP 28/05/2024 15 10 9
131 CCCE24-1225 2024-05-16 RUBEN DARIO GONZALEZ POSSO 94375343 SOLICITUD DE INFORMACION 22/05/2024 15 10 4
132 CCCE24-1233 2024-05-17 PAULO CESAR DAZA ZUNIGA 76334333 SOLICITUD DE INFORMACION 21/05/2024 15 10 2
133 CCCE24-1236 2024-05-17 ANDRES FELIPE LOAIZA GOMEZ m2761285 DEVOLUCION DE DINERO 23/05/2024 15 10 4
134 CCCE24-1237 2024-05-17 YENNY XIMENA POSSO VASQUEZ MUTACION 31/05/2024 15 10 10
135 CCCE24-1246 2024-05-17 JULIANA JARAMILLO BETANCUR SOLICITUD DE INFORMACION 31/05/2024 15 10 10
136 CCCE24-1251 2024-05-20 CRISTIAN DAVID MORENO ORTEGA 1013071655 BASES DE DATOS 28/05/2024 15 10 6
137 CCCE24-1252 2024-05-20 STHEFANIE REYES DEL RIO 1112769576 ASESORIA INCORRECTA - ANALISTA J 21/05/2024

138 CCCE24-1253 2024-05-20 DEYANIRA MENA 29625178 DEVOLUCION DE DINERO 23/05/2024 15 10 3
139 CCCE24-1254 2024-05-20 JOSE DAVID SOTO ROJAS MATRICULARSE COMO PERSONA NATURAL 4/06/2024 15 10 10
40 CCCE24-1255 2024-05-20 SERGIO ANDRES TRUJILLO BELLO SOLICITUD DE INFORMACION 4/06/2024 15 10 10
9 CCCE24-1262 2024-05-21 CENTRO CONTABLE CONSULTORES Y ASESORES SAS. SOLICITUD DE INFORMACION 5/06/2024 538 15 10 10
42 CCCE24-1267 2024-05-21 MICHAEL ANDRES TRUJILLO BUSTOS 1105782293 | SOLICITUD DE INFORMACION 4/06/2024 15 10 9
143 CCCE24-1272 2024-05-22 LUZ MYRIAM CARRASCO GUATAQUIRA SOLICITUD DE INFORMACION 6/06/2024 15 10 10
144 CCCE24-1280 2024-05-22 ANDREA AGUDELO VALLEJO SOLICITUD DE INFORMACION 6/06/2024 15 10 10
45 CCCE24-12683 2024-05-22 LINA MARCELA RAMIREZ 1022342215 | DESISTIMIENTO DE TRAMITE 28/05/2024 15 10 4
46 CCCE24-1286 2024-05-22 RODRIGO LEON SERNA SALAZAR 16208343 SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 6/06/2024 15 10 10
47 CCCE24-1287 2024-05-22 DIEGO PAUL TAMAYO AYALA 1007198331 ACTUALIZACION POR PAGO DE RENOVACION 6/06/2024 15 10 10
48 CCCE24-1288 2024-05-22 SANTIAGO RUBIO BASES DE DATOS 6/06/2024 15 10 10
49 CCCE24-1289 2024-05-22 DANNA RIOS SOLICITUD DE INFORMACION 6/06/2024 15 10 10
150 CCCE24-1290 2024-05-22 JUAN PABLO ESCOBAR BASES DE DATOS 6/06/2024 15 10 10
151 CCCE24-1291 2024-05-22 EDGAR LEANDRO FLOREZ MACIAS 6282912 BASES DE DATOS 6/06/2024 15 10 10
152 CCCE24-1294 2024-05-22 JOSE DAVID LOPEZ MARIN BASES DE DATOS 6/06/2024 15 10 10
153 CCCE24-1295 2024-05-22 PAULA ANDREA ROMAN VELEZ SOLICITUD DE INFORMACION 6/06/2024 15 10 10
154 CCCE24-1303 2024-05-23 KARINA CUERVO ARIAS BASES DE DATOS 7/06/2024 15 10 10
155 CCCE24-1304 2024-05-23 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL CUNDINAMARCA CAR SOLICITUD DE INFORMACION 7/06/2024 15 10 10
156 CCCE24-1310 2024-05-23 INDUSTRIAS TEXVAL SAS : LUZDY JHOANA QUINTERO HERRERA BASES DE DATOS 7/06/2024 15 10 10
157 CCCE24-1311 2024-05-23 FUNDACION VIVE NATURALEZA 9726756 DEVOLUCION DE DINERO 30/05/2024 15 10 5
158 CCCE24-1322 2024-05-24 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA BASES DE DATOS 7/06/2024 15 10 9
159 CCCE24-1328 2024-05-24 COMFENALCO VALLE: MONICA OSORIO MOLINA BASES DE DATOS 11/06/2024 15 10 10
160 CCCE24-1329 2024-05-24 FINANCIERA SUCREDITO :EDWARD ANDRES BERMUDEZ HERRERA BASES DE DATOS 11/06/2024 15 10 10
161 CCCE24-1332 2024-05-24 JANETH MEJIA SANCHEZ SOLICITUD DE INFORMACION 11/06/2024 15 10 10
162 CCCE24-1349 2024-05-28 VOXIURE : DIANA PATRICIA HERNANDEZ RUIZ BASES DE DATOS 13/06/2024 15 10 10
163 CCCE24-1350 2024-05-28 UNIVAC : ANGELICA MARIA REYES BASES DE DATOS 13/06/2024 15 10 10
164 CCCE24-1351 2024-05-28 CENTRO MEDICO SALUD VITAL EJE CAFETERO SOLICITUD DE INFORMACION 13/06/2024 15 10 10
165 CCCE24-1365 2024-05-29 INTEC BASES DE DATOS 14/06/2024 15 10 10
166 CCCE24-1369 2024-05-29 CESAR AUGUSTO MARTINEZ JARAMILLO SOLICITUD DE INFORMACION 14/06/2024 15 10 10
167 CCCE24-1382 2024-05-29 ALEJANDRO DIAZ DUQUE BASES DE DATOS 14/06/2024 15 10 10
168 CCCE24-1386 2024-05-29 EVELYNG ROMERO OCHOA 1006291328 | BASES DE DATOS 14/06/2024 15 10 10
169 CCCE24-1387 2024-05-30 HUGO CALDERON MOLINA SOLICITUD DE INFORMACION 17/06/2024 15 10 10
170 CCCE24-1392 2024-05-30 JALTECH SAS : BIBIANA VELEZ BASES DE DATOS 17/06/2024 15 10 10
il CCCE24-1396 2024-05-30 NARANJA JURIDICA : CAROLINA ARANGO FLOREZ 32106362 SOLICITUD DE INFORMACION 17/06/2024 15 10 10
72 CCCE24-1403 2024-05-31 DIANA RODRIGUEZ BASES DE DATOS 18/06/2024 15 10 10
73 CCCE24-1404 2024-05-31 LEIDY DIANA CAMPO SANCHEZ 31435304 SOLICITUD DE INFORMACION 18/06/2024 15 10 10
74 CCCE24-1407 2024-05-31 JHONATAN SARMIENTO COLORADO 14570362 PRORROGA RUP 18/06/2024 15 10 10
75 CCCE24-1408 2024-05-31 EMILIO TORRES LOMBANA 10234480 SOLICITUD DE INFORMACION 18/06/2024 15 10 10
76 CCCE24-1409 2024-05-31 JAIME ALBERTO LONDORO RAMIREZ BASES DE DATOS 18/06/2024 15 10 10
177 CCCE24-1429 2024-06-05 DIEGO PAUL TAMAYO AYALA 1007198331 SOLICITUD DE INFORMACION 20/06/2024 15 10 10
78 CCCE24-1430 2024-06-05 ERIKA ACEVEDO BASES DE DATOS 20/06/2024 15 10 10
79 CCCE24-1431 2024-06-05 EMILIO TORRES LOMBANA 10234480 SOLICITUD DE INFORMACION 20/06/2024 15 10 10
180 CCCE24-1435 2024-06-05 JAVIER MAURICIO OJEDA PEREZ SOLICITUD DE INFORMACION 20/06/2024 15 10 10
181 CCCE24-1437 2024-06-05 MIGUEL ANGEL PAZ GUERRERO BASES DE DATOS 20/06/2024 15 0 10
182 CCCE24-1438 2024-06-05 STEFANNY LOPEZ LOPEZ BASES DE DATOS 20/06/2024 15 0 10
183 CCCE24-1442 2024-06-05 EDEN MEJIA PEREZ SOLICITUD DE INFORMACION 20/06/2024 15 10 10
184 CCCE24-1449 2024-06-06 CARLOS ALCIDES ROJAS PEREZ 6109925 MUTACION 21/06/2024 15 10 10
185 CCCE24-1450 2024-06-06 LINA OSORIO BASES DE DATOS 21/06/2024 15 10 10
186 CCCE24-1452 2024-06-06 COMFANDI : MAURICIO MEJIA VALENCIA BASES DE DATOS 21/06/2024 15 10 10




187 CCCE24-1453 2024-06-06 NILSA VELEZ VELASQUEZ 29770993 CANCELACION MATRICULA PERSONA NATURAL 21/06/2024 1 15 10 10 1 1
188 CCCE24-1457 2024-06-06 JHON MICHAEL TORRES GUZMAN 1109266233 | SOLICITUD DE INFORMACION 21/06/2024 1 15 10 10 1 1
189 CCCE24-1458 2024-06-06 VALENTINA CUNDUMI BASES DE DATOS 21/06/2024 1 15 10 10 1 1
190 CCCE24-1474 2024-06-07 LEIDY JOHANNA GONZALEZ RUIZ M2767813 CERTIFICADO DE RETENCION 21/06/2024 1 15 10 9 1 1
191 CCCE24-1484 2024-06-07 JOSE FABIAN GAITAN 10182306 SOLICITUD DE INFORMACION 24/06/2024 1 15 10 10 1 1
192 CCCE24-1485 2024-06-07 EDEN MEJIA PEREZ SOLICITUD DE INFORMACION 24/06/2024 1 15 10 10 1 1
193 CCCE24-1486 2024-06-07 EDEN MEJIA PEREZ SOLICITUD DE INFORMACION 24/06/2024 1 15 10 10 1 1
194 CCCE24-1492 2024-06-07 SEBASTIAN ESTRADA MONCADA 1094953671 | BASES DE DATOS 13/06/2024 1 15 0 3 1 1
195 CCCE24-1514 2024-06-11 SANDRA MILENA ROJAS CANO DEVOLUCION DE DINERO 17/06/2024 1 15 0 4 1 1
196 CCCE24-1516 2024-06-11 DANILO URIBE TELLO 1112792307 | BASES DE DATOS 25/06/2024 1 15 0 10 1 1
197 CCCE24-1523 2024-06-12 EDGAR LEANDRO FLOREZ MACIAS 6282912 BASES DE DATOS 26/06/2024 1 15 0 10 1 1
198 CCCE24-1524 2024-06-12 MARIA ALEJANDRA SANCHEZ ESPINOSA BASES DE DATOS 26/06/2024 1 15 0 10 1 1
199 CCCE24-1526 2024-06-12 RODRIGO ENRIQUE MACIA BASES DE DATOS 18/06/2024 1 15 0 4 1 1
200 CCCE24-1527 2024-06-12 LIDA LAFAURIE NARANJO SOLICITUD DE INFORMACION 25/06/2024 1 15 0 9 1 1
201 CCCE24-1529 2024-06-12 LILIANA TOBAR RODRIGUEZ 26600669 ACTUALIZACION POR PAGO DE RENOVACION 25/06/2024 1 15 10 9 1 1
202 CCCE24-1530 2024-06-12 KAMILO CARO PELAEZ 1007420950 [SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 17/06/2024 1 15 10 3 1 1
203 CCCE24-1536 2024-06-13 DAVID JULIAN MARIN IGLESIAS 14568878 BASES DE DATOS 27/06/2024 1 15 0 10 1 1
204 CCCE24-1538 2024-06-13 CARLOS ENRIQUE PATINO GARCIA 6741573 SOLICITUD DE INFORMACION 27/06/2024 1 15 10 10 1 1
205 CCCE24-1540 2024-06-13 JAIRO LOPRETTO DURAN CANCELACION MATRICULA PERSONA NATURAL 27/06/2024 1 15 10 10 1 1
206 CCCE24-1544 2024-06-13 MAYRA ALEJANDRA TRILLOS TRIANA CERTIFICADO PRESTACION DE SERVICIOS 27/06/2024 1 15 10 10 1 1
207 CCCE24-1546 2024-06-14 ASOCIACION DE VICTIMAS LUZ DE ESPERANZA SOLICITUD DE INFORMACION 25/06/2024 1 15 10 7 1 1
208 CCCE24-1548 2024-06-14 ANDRES FELIPE BALLESTEROS VARGAS SOLICITUD DE INFORMACION 28/06/2024 1 15 0 10 1 1
209 CCCE24-1552 2024-06-14 JORGE MAURICIO OSPINA GOMEZ 16219139 PRORROGA RUP 25/06/2024 1 15 0 7 1 1
210 CCCE24-1554 2024-06-14 YULIETH BERNAL SOLICITUD DE INFORMACION 28/06/2024 1 15 0 10 1 1
21 CCCE24-1568 2024-06-17 GABRIEL ARCANGEL CASTANO FRANCO SOLICITUD DE INFORMACION 2/07/2024 1 15 0 10 1 1
212 CCCE24-1579 2024-06-18 NANCY JUDITH OSPINA MOTTA 63287078 SOLICITUD DE INFORMACION 5/07/2024 1 15 0 10 1 1
213 CCCE24-1580 2024-06-18 JESUS HARBEY MEJIA ORTEGA 94279291 SOLICITUD DE INFORMACION 3/07/2024 1 15 0 10 1 1
214 CCCE24-1581 2024-06-18 JESICA BETANCUR GONZALEZ SOLICITUD DE INFORMACION 3/07/2024 1 15 0 10 1 1
215 CCCE24-1585 2024-06-18 PABLO SALAZAR SIERRA BASES DE DATOS 5/07/2024 1 15 0 10 1 1
216 CCCE24-1590 2024-06-18 ALBA NORY SANCHEZ CLAVIJO 38445228 SOLICITUD DE ACTAS DE NOMBRAMIENTO 3/07/2024 1 15 0 10 1 1
217 CCCE24-1599 2024-06-19 EDIANIS PAOLA CARAS PACHECO BASES DE DATOS 5/07/2024 1 15 10 9 1 1
218 CCCE24-1601 2024-06-19 FUNDACION VIVE NATURALEZA 972656 DEVOLUCION DE DINERO 21/06/2024 1 15 10 2 1 1
219 CCCE24-1604 2024-06-19 CRISTIAN DAVID MORENO ORTEGA 66751429 ACTUALIZACION POR PAGO DE RENOVACION 25/06/2024 1 15 0 1 1
220 CCCE24-1610 2024-06-20 ANDREDI GUTIERREZ VARGAS 2776210 DEVOLUCION DE DINERO 27/06/2024 1 15 10 5 1 1
221 CCCE24-1612 2024-06-20 CARLOS ALBERTO PINZON 79262158 DEVOLUCION DE DINERO 26/06/2024 1 15 10 4 1 1
222 CCCE24-1615 2024-06-20 DANIELA GARCIA GARCIA ACTUALIZACION POR PAGO DE RENOVACION 4/07/2024 1 15 0 9 1 1
223 CCCE24-1616 2024-06-20 JAIRO DE JESUS VANEGAS JIMENEZ 16400838 DEVOLUCION DE DINERO 26/06/2024 1 15 10 4 1 1
224 CCCE24-1622 2024-06-21 CLAUDIA MUNOZ BALDION SOLICITUD DE INFORMACION 8/07/2024 1 15 10 9 1 1
225 CCCE24-1625 2024-06-21 CYNTHIA GAVIRIA BEDOYA ENVIO DE FACTURA ELECTRONICA 8/07/2024 1 15 10 9 1 1
226 CCCE24-1632 2024-06-24 GLORIA YUMEDIS SAENZ BEDOYA 29464488 MUTACION 4/07/2024 1 15 0 7 1 1
227 CCCE24-1635 2024-06-24 JORGE VASQUEZ 91473770 DEVOLUCION DE DINERO 2/07/2024 1 15 10 5 1 1
228 CCCE24-1648 2024-06-24 KELLY MELISSA ARCILA SANCHEZ BASES DE DATOS 4/07/2024 1 15 0 7 1 1
229 CCCE24-1656 2024-06-25 ANA MARIA GRAJALES BASES DE DATOS 4/07/2024 1 15 0 6 1 1
230 CCCE24-1666 2024-06-26 UNIVERSIDAD DEL VALLE SEDE CARTAGO BASES DE DATOS 4/07/2024 1 15 0 5 1 1
231 CCCE24-1667 2024-06-26 CARLOS ALFONSO HOYOS QUICENO 652432 DEVOLUCION DE DINERO 3/07/2024 1 15 0 4 1 1
232 CCCE24-1680 2024-06-27 ISABELLA MARIN RIVERA BASES DE DATOS 4/07/2024 1 15 0 4 1 1
233 CCCE24-1681 2024-06-27 MARLENE BENAVIDES LEON 224051 SOLICITUD DE INFORMACION 8/07/2024 1 15 10 5 1 1
234 CCCE24-1690 2024-06-28 ANDREDI GUTIERREZ VARGAS 1M2776210 DEVOLUCION DE DINERO 8/07/2024 1 15 10 4 1 1
235 CCCE24-1696 2024-06-28 PAULA ANDREA CIFUENTES SOLICITUD DE INFORMACION 8/07/2024 1 15 0 4 1 1
236 CCCE24-1699 2024-06-28 JEHOVANY ANDRES CAMPINO SANCHEZ 112774210 DEVOLUCION DE DINERO 8/07/2024 1 15 10 4 1 1
237 CCCE24-1701 2024-06-28 SARA MARIA ORTIZ SILVA BASES DE DATOS 8/07/2024 1 15 0 4 1 1
238 CCCE24-1702 2024-06-28 JHON HAMINTON DELGADO SOLICITUD DE INFORMACION 8/07/2024 1 15 0 4 1 1
237 3555 3 1993 237 160 10 28 40
ANALSIS
%PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS PQRS) RESUELTAS
PQR resueltas al corte 238
100%
PQR recibidas al corte 238
OPORTUNIDAD DE RESPUESTA P-Q-R
Numero de Peticiones, Quejas, Reclamos respondidas dentro del término
establecido - 100%
/ Nomero total de Peticiones, Quejas, Reclamos recibidas 238




Numero de Peticiones respondidas dentro del término establecido

Numero de reclamos vigencia actual - Nomero de reclamos del periodo del
afio anterior

237
100%
/ Numero total de peticiones recibidas 237
Numero de quejas vigencia actual - Nomero de quejas del periodo del ario
s
anterior 1%
/ Numero de quejas del periodo del ofio anterior ) o

/ Numero de reclamos del periodo del afio anterior )

0%
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